
Complaint Form 
استمارة شكوى

Licensed by the CBB as a conventional retail bank مرخص من مصرف البحرين المركزي كمصرف قطاع تجزئة تقليدي

Account No. Branch

Mobile No.

Date

Telephone No.

Signature 

Customer Name

Product/Service about which you have complaint

Please give brief details of your complaint

Nature of Complaint

Complaint Raised By

*Attach necessary supporting documents.

| |

National Bank of Bahrain UAE Branch, Licensed and Regulated by the Central Bank of UAE.  Headquarter, Kingdom of Bahrain Regulated by Central Bank of Bahrain

Address: P.O. Box 46080, Al Otaiba Tower, Hamdan Street, Abu Dhabi and P.O. Box 120009, Building 3, Emaar Square, Dubai.

Source of Complaint

Mailing Address

E-mail

اسم صاحب الحساب  الفرع

رقم الهاتف المحمول

التاريخ

رقم الهاتف

التوقيع

اسم الزبون

المنتج/الخدمة التي لديك شكوى بشأنها 

يرجى اعطاء تفاصيل موجزة عن شكواك

طبيعة الشكوى

رفع الشكوى من قبل

*ارفاق المستندات الداعمة اللازمة

مصدر الشكوى

العنوان

البريد الالكتروني

الزبون
Customer

الشخص المخول
Authorized Person

الموظف
Staff

قناة رسمية
Official Channel Unofficial Channel

غير رسمية


